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Le Digital Dreams Festival est une 
manifestation pluridisciplinaire et 
intergénérationnelle dédiée aux créativités 
digitales. Cet événement vise à faire du 
campus de l’Université de Lausanne un lieu 
où artistes et acteurs·rices du numérique 
se rencontrent pour partager leur 
créativité avec les publics visés : concerts, 
performances artistiques, vidéomapping, 
réalité virtuelle, jeux vidéo, ateliers de 
médiation, conférences et espaces d’échange 
seront au rendez-vous, afin de proposer aux 
festivaliers·ères de découvrir la richesse et 
les enjeux du monde numérique.

L’Association Digital Dreams Festival est responsable de l’organisation du Digital 
Dreams Festival. Elle s’est donné trois missions :

FAIRE SE RENCONTRER les mondes des technologies numériques, de l’art, de 
la culture, de la musique et de l’éducation, de la recherche et de l’économie, à 
l’occasion d’événements spécialisés ou grand public.

FAIRE SE RENCONTRER les publics, afin d’œuvrer à renforcer les sentiments de la 
communauté et du vivre-ensemble à l’ère du numérique.

S’ENGAGER pour proposer un festival accessible, inclusif, solidaire, soucieux de 
son environnement et ancré sur son territoire.



ÊTRE BÉNÉVOLE AU 
DIGITAL DREAMS FESTIVAL, 
ÇA VEUT DIRE QUOI ?
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En participant bénévolement au 
Digital Dreams Festival, tu incarnes 
l’esprit de l’association et contribues 
à un projet culturel d’envergure. Ton 
enthousiasme, ton énergie et ton 
professionnalisme sont essentiels. 
Ensemble, nous offrirons à tous·tes 
les festivaliers·ères, chaque jour, une 
aventure mémorable.

Être bénévole au Digital Dreams 
Festival, c’est aussi faire partie d’une 
équipe d’une centaine de personnes 
qui s’engagent à :

Donner de son temps et de son 
énergie pour faire vivre le festival.

DU 15 JUIN AU 31 JUILLET

DU 1er AOÛT AU 30 AOÛT

28 AOÛT À 19H

DU 5 AU 9 SEPTEMBRE

(SUSCEPTIBLE D’ÊTRE MODIFIÉ)

1
2

3

Partager des moments uniques avec 
des artistes, des professionnel·le·s 
du numérique, des passionné·e·s et 
d’autres bénévoles venu·e·s de tous 
les horizons.

Permettre au public de vivre une 
expérience unique chaque jour et 
chaque soir.

Chaque volontaire est un maillon 
essentiel à la réussite du festival.

Par conséquent, pour ne pas 
compromettre l’organisation du 
festival et la coordination avec les 
autres bénévoles, nous te demandons 
de tenir au mieux tes engagements. 
Si tes disponibilités évoluent entre 
le moment de ton inscription, la 
confirmation de ta participation et 
la date du festival, merci de nous en 
informer rapidement pour que nous 
puissions nous organiser   !

Inscription en ligne via la plateforme 
EHRO. Présente-toi, choisis tes 
tranches horaires et tes missions 
d’affectation.

Les tranches horaires sont 
susceptibles d’être légèrement 
modifiées.

Certaines missions sont considérées 
comme « qualifiées » (par exemple 
pour les caisses). Dans ce cas, ton 
inscription n’est pas garantie. Elle 
doit faire l’objet d’une évaluation par 
l’équipe.

Validation des inscriptions, finalisation 
des horaires et envoi du planning 
définitif.

Réunion d’information sur le site du 
festival à l’UNIL (devant le bâtiment 
Anthropole), suivie... d’un apéro !

C’est la grande période de préparation 
du festival et de son démontage. C’est 
durant toute cette période que nous 
avons besoin de vous tous·tes.



LES INDISPENSABLES À 
PRENDRE AVEC TOI

CE QUE NOUS METTONS À 
TA DISPOSITION

Gourde Accès journalier 
au festival

Couvre-chef

Espace repos

Bonnes chaussures

Boissons et snacks

Crème solaire

Repas

Et ta bonne humeur

T-shirt du festival
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Métro M1

Vélo

Hébergement

Depuis le Flon, direction Renens-Gare, 
arrêt Unil-Chamberonne

Depuis la gare de Renens, direction 
Lausanne-Flon, arrêt Unil-
Chamberonne

Plusieurs parkings à vélos sont 
disponibles sur le campus de l’Unil.

Les stations Publibike (bike sharing) 
d’Unil-Centre et de Dorigny se 
trouvent à quelques minutes.

Il n’y a pas de camping ou 
d’hébergement prévu sur le site du 
festival.

Si tu as des questions ou si tu désires 
des renseignements, c’est par ici que 
ça se passe :
Gilles Devals – Responsable des 
bénévoles
benevoles@digitaldreamsfestival.ch

APERÇU
DES DIFFÉRENTES

MISSIONS



MONTAGE / DÉMONTAGE ÉQUIPE VOLANTE

ESPACE BÉNÉVOLES/
STAFF/ARTISTES

POINT INFO

BILLETTERIE (poste qualifié) ENQUÊTEUR·TRICE

ACCUEIL BÉNÉVOLES CHAUFFEUR TESLA (poste 
qualifié)

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi
Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Tu prêtes main forte aux équipes 
techniques pour finaliser les préparatifs 
du festival avant l’ouverture des portes : 
installation du mobilier, finalisation de la 
signalétique...
Les jours suivant le festival, on défait 
tout !

Tu aides à enlever et ranger la 
signalétique, le mobilier, etc.h

Véritable couteau suisse, tu te tiens 
prêt·e à venir en aide ou renforcer
les équipes en cas de rush. Tu peux 
être amené·e à intervenir partout sur le 
festival.

Tu assures le suivi et la distribution des 
repas, boissons et snacks. Tu apportes 
des renseignements et tu maintiens 
l’espace dédié aux bénévoles, staff et 
artistes propre et ordonné.

Tu informes et réponds aux questions 
des festivaliers·ères en t’appuyant sur 
la documentation disponible (plan, 
programmation, etc.).

Si tu ne sais pas répondre à une 
question trop spécifique, tu prends 
contact avec un·e responsable.

Tu récupères et gardes les objets 
trouvés pendant la journée. Tu assures 
la vente du merchandising (bobs, 
t-shirts, jeux, livres, etc.).

Tu accueilles les festivaliers·ères à 
l’entrée du festival : vente de billets, 
encaissement, distribution et scan des 
bracelets, vérification des invitations. 
Tu renseignes les festivaliers·ères et 
leur expliques comment fonctionne le 
cashless.

Tu vas à la rencontre des 
festivaliers·ères pour les interroger 
sur leur provenance, leur mode de 
déplacement, leurs motivations à venir
au Digital Dreams Festival...

Chaque jour, tu accueilles les bénévoles 
à leur arrivée sur le site du festival.

Tu distribues et assures le suivi des 
bracelets, badges et t-shirts. Tu 
renseignes les autres bénévoles et 
réponds aux questions éventuelles. Tu 
récupères et gardes les vêtements et 
accessoires des bénévoles
dans un vestiaire dédié.

En cas de besoin, tu pourras contacter 
le Responsable des bénévoles ou son 
adjointe.

Tu iras récupérer les artistes à la gare 
de Lausanne ou à l’aéroport de Genève 
avant le festival et les y ramèneras 
après.
Durant le festival tu feras les navettes 
entre le festival et les hôtels.

Pas besoin de ta voiture, le véhicule sera 
mis à disposition par la marque !

Disponibilité, énergie, motivation et 
bonne humeur.

Particularité : le montage et le 
démontage sont généralement des 
moments très conviviaux avec les 
équipes et les autres bénévoles 
présent·e·s. Parfait pour bien 
commencer (ou finir) le festival !

Disponibilité, adaptabilité et réactivité.

Particularité : tu n’auras pas le temps de 
t’ennuyer !

Bonne humeur, écoute, discrétion et 
bienveillance.

Particularité : c’est toi qui vas participer 
au bien-être des bénévoles, du staff et 
des artistes tout au long du festival !

Patience, sang froid, capacité à rassurer 
et une bonne mémoire.

Particularité : tu es à l’aise avec les gens. 
On ne se déplace pas beaucoup soi-
même, mais on déplace des montagnes 
pour soulager le stress du public !

Réactivité, patience, sang froid et être à 
l’aise avec les outils informatiques.

Particularité : tu seras en première ligne 
vis-à-vis des festivaliers·ères pour leur 
transmettre la meilleure impression du 
festival.

Amabilité, sociabilité et endurance (on 
marche beaucoup).

Particularité : on y fait des rencontres 
incroyables avec le public !

Sens de l’organisation, réactivité et bon 
relationnel.

Particularité : c’est toi qui permettras aux 
bénévoles de bien démarrer leur journée 
au festival !

Avoir déjà conduit une voiture électrique 
et avoir le permis de conduire B, 
amabilité, serviabilité et discrétion.

Particularité : tu seras au contact direct 
des artistes ; un beau privilège !



ORIENTATION PUBLIC

ESPACE VIP

BAR

BRIGADE VERTE

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Ce qu’on attend de toi

Tu veilles à l’évolution des files d’attente 
sur le site du festival. Tu maintiens 
les accès libres en prévenant leur 
obstruction.
Au besoin, tu rediriges les 
festivaliers·ères vers d’autres points 
d’accès.

Si besoin, tu scannes les billets des 
festivaliers·ères pour les accès spéciaux.

Tu accueilles et assures le services des 
invités.

Tu mets en place, organises et 
entretiens l’espace au gré du temps.

Tu serviras les festivaliers·ères au bar 
et seras sous la responsabilité de sa 
responsable.

Tu veilles à la propreté du site.

Tu participes au ramassage et au tri des 
déchets. Tu évacues les poubelles.

Tu sensibilises les festivaliers·ères au tri 
sélectif.

Aisance sociale, patience et 
bienveillance. Être un·e bon·ne 
marcheur·euse.

Particularité : parfait pour celles et ceux 
qui aiment les balades et le grand air !

Être serviable, accueillant·e et discret·e.

Particularité : tu trouveras tout le temps 
quelque chose à faire ou à voir ici !

Être majeur·e, sang froid, organisé·e, un 
bon sens de l’observation et maîtrise du 
stress dans les moments de rush ; une 
expérience dans une mission similaire 
est un atout.

Particularité : tu aimes compter, il faut 
aimer les moments animés, certaines 
périodes peuvent être intenses !

Endurance, autonomie et entrain.

Particularité : avoir une certaine sensibilité 
aux enjeux écologiques est un plus !
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Dans tous les cas, bénévole ou 
festivalier·ère, on a hâte de te 
rencontrer  !

Tu l’auras compris, la prochaine étape 
est de t’inscrire via la plateforme 
EHRO.

Dans tous les cas, tu recevras une 
réponse de notre part.

Tu seras informé·e régulièrement 
de l’avancée du processus de 
recrutement et d’affectation.

Lien : https://digitaldreamsfestival.ch/
benevoles/

Linktree (réseaux sociaux) : https://
linktr.ee/digitaldreamsfestival

https://digitaldreamsfestival.ch/benevoles/
https://digitaldreamsfestival.ch/benevoles/
https://linktr.ee/digitaldreamsfestival
https://linktr.ee/digitaldreamsfestival

